
Оценка риска 
нетрудоустройства студентов. 
Механизмы реализации 
и устранение типовых затруднений 
регионов

(этап до технической реализации 
на ЕЦП «Работа в России»)

Глазкова Светлана
эксперт  блока сопровождения цифровой трансформации 
ФЦК в сфере занятости ВНИИ труда Минтруда России



База знаний ЦЗН

Запись вебинара 
по оценке риска 

нетрудоустройства

Раздел Базы знаний 
по Методическим рекомендациям 

по профориентации и маршрутизации 
молодежи
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Кого охватывает оценка риска? 
3 контура для управления системой в регионе

Проактивный контурОбязательный контур Управленческий контур 
(масштабирование по решению 

региона)

• Кого охватываем: студентов, 
обратившихся за МГП (в 
установленном порядке)

• Начало взаимодействия: 
обращение за консультацией или 
заявление на МГП

• Цель: обеспечить обязательный 
минимум по оценке риска в 
регионе (показатель 
эффективности)

• Результат: оценка риска 25% 
студентов (рекомендуемое 
целевое значение на 1 полугодие 
2026 г.)

• Кого охватываем: максимальное 
число студентов ПОО / ОО ВО

• Начало взаимодействия: 
проведение вовлекающих 
мероприятий на плащадках ПОО 
или ОО ВО /информационная 
кампания

• Цель: вовлечение студентов во 
взаимодействие с ЦЗН, в т.ч. 
прохождение оценки риска

• Результат: оценка риска 25% 
студентов (1 полугодие 2026 г.) и 
вовлечение студентов в 
ежегодную оценку риска, 
составление ПКР до последнего 
курса обучения

• Кого охватываем: целевые группы, 
определенные регионом (например, по 
курсам, направлениям, территориям) 
или всех студентов региона

• Начало: решение РОИВ в сфере 
занятости , в т.ч. по установлению 
показателей эффективности, при 
наличии ресурсов (персонал, каналы 
взаимодействия, ИТ-решения)

• Цель: управлять охватом и нагрузкой, 
повышать эффективность 
сопровождения, получать аналитику по 
региону

• Результат:  полноценная реализация 
риск-ориентированного подхода в 
регионе, достижение показателей  
Национального проекта по 
трудоустройству выпускников
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Методика оценки риска нетрудоустройства
(2 шага)

Все студенты региона

Оценка риска 
нетрудоустройства

25% студентов всех 
ПОО и ОО ВО

(показатель эффективности 
на  1 полугодие 2026 года)

Шаг 1. Оценка 
определенности 

по трудоустройству

Все студенты, которые 
проходят оценку риска

Шаг 2. Уровень риска 
нетрудоустройства 

Студенты, у которых 
на шаге 1 выявлена 
неопределенность  

Студенты, у которых 
на шаге 1 отсутствует 
неопределенность –

взаимодействие осуществляется 
при необходимости 

ПРИОРИТЕТНАЯ 
АУДИТОРИЯ

ДЛЯ РАБОТЫ ЦЗН



5

Объемы охвата и временные 
организационные решения
(до автоматизации на ЕЦП)

РОИВ в сфере 
занятости населения

Кадровые центры 
«Работа России»

Центры карьеры

Порядок проведения 
оценки риска

Расчет целевых 
показателей для 

региона

Распределение целевых 
показателей на ЦЗН 

(оценка ресурсов)

Контроль и 
корректирующие 

мероприятия

Анализ анкет и расчет 
оценки риска (по ключу)

Содействие в сборе 
заполненных анкет (на 

бумаге)

Проведение мероприятий 
на площадках ОО для 
вовлечения студентов

Содействие в заполнении  
анкет (облачные формы и 
платформенные решения)

Первичный скрининг анкет 
(помощь в корректном 

заполнении)
Передача анкет в ЦЗН)

Составление ПКР и 
дальнейшее оказание МГП и 

сервисов)
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Взаимодействие со студентами

Заявление на МГП 
по профориентации

Заявление на МГП 
по временному 

трудоустройству (14-18)

Заявление на МГП по содействию
в поиске подходящей работы

Онлайн-
консультация

ЦЗН провел мероприятие 
в вузе / ссузе

ЦК  «помог» ЦЗН: собрал и передал 
анкеты (бумажные)

ЦК «помог» ЦЗН:  студенты заполнили  
анкеты на Я-форме или через РИС

Студент получил рассылку 
на ЕПГУ

ЭТАП ОЦЕНКИ РИСКА 
(ПОДГОТОВКА)

Студент сам подал любое 
заявление или записался на 

онлайн-консультацию

1. Отвечаем на вопросы 
в рамках 
консультации

2. Приглашаем подать 
заявление на МГП по 
профориентации

Оценку риска 
НЕ проводим

ПКР НЕ составляем

1. Сервис «Траектория 
профессиональной 
ориентации» – беседа.

2. Оценка риска есть?
• нет – проводим полноценно
• да - приобщаем результат

3. Заключение по сервису 
«Траектория…», содержащее ПКР

Никто не запрещает при 
наличии ресурсов ПКР также 
для удобства продублировать 
на почту студента или в иной 
канал связи.

1. Заявление на 
профориентацию есть?

• нет – приглашаем подать 
заявление на МГП по 
профориентации;

Оценку риска НЕ проводим

ПКР НЕ составляем

• да – отрабатываем в рамках 
основного маршрута

Альтернативный маршрутОсновной маршрут «Только спросить»

1. Заявление на профориентацию есть?
• нет – НЕ просим студента  подать 

заявление на профориентацию 
дополнительно.

• да – отрабатываем в рамках основного 
маршрута

2. Если заявления нет, оценка риска есть?
• нет – проводим полноценно в рамках 

беседы (за рамками стандарта)
• да - приобщаем результат

3. ИПСЗ составлен?
• нет – формируем ПКР и направляем на 

почту
• да – приравниваем ИСПЗ к ПКР и 

в ИПСЗ включаем «нужные» сервисы
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Как объяснить студенту оценку риска
(три смысла)

Рекомендации специалистам ЦЗН, 
контакт-центру, пресс-секретарям

• ЦЗН НЕ говорит напрямую: «мы проводим оценку риска», «вы в 
высокой группе риска» → это снижает доверие и мотивацию

• Анкета по оценке риска нетрудоустройства нейтральна  по 
названию: без упоминания «риска» 

• Заключение по сервису «Траектория профессиональной 
ориентации»: фиксируем типовые формулировки без слова 
«риск»

✓ для студентов в зоне риска (любой уровень риска): 
«Рекомендуется активное участие в мероприятиях центра 
занятости, в том числе содействие центра занятости в 
поиске работы.»

✓ для студентов, вне зоны риска: «Имеется 
определенность с будущим местом работы, 
рекомендуется использовать имеющиеся карьерные 
возможности для профессионального роста, 
мероприятия центра занятости - по желанию.»

• Заключение по сервису «Траектория профессиональной 
ориентации»:  указываем перечень сервисов / МГП со сроками → 
формирование индивидуального плана карьерного развития
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Технические ограничения и варианты 
действий

Вопросы на странице госуслуг
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/363636

Если студент столкнулся с техническим 
барьером, это не проблема студента, это точка 
для индивидуального сопровождения ЦЗНом

студента через существующий барьер.

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/363636
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